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Bydgoszcz , dnia 01.07.2026 r. 
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HURTOSTAL Sp. z o.o. 

ul. Sienkiewicza 3 

885-037 Bydgoszcz 

Szanowni Państwo 

Administratorzy Forum 

„Osielsko Gmina – Mieszkańcy” 

 

 

 Szanowni Państwo w nawiązaniu do otrzymanych od Państwa uwag dotyczących 
kwestii związanych z funkcjonowaniem parkingu przy Parku Handlowym w Osielsku 
chcielibyśmy przekazać kilka informacji, które jak sądzimy powinny uspokoić społeczność 
mieszkańców Gminy Osielsko. Pragniemy poinformować, że absolutnie nie zależy nam na 
jakimkolwiek utrudnianiu Państwu korzystania z ofert Parku Handlowego a wręcz przeciwnie, 
korzystanie z jego usług przez mieszkańców Gminy Osielsko jest dla nas ogromną radością i 
czynimy wszystko aby na tym terenie czuli się Państwo tak jak u siebie w domu. 

 Chcielibyśmy Państwu przekazać korzystając z własnego wieloletniego doświadczenia 
z innego miejsca, że pozostawiony parking bez firmy go obsługującej, a więc bez 
parkometrów, nie spełni Państwa oczekiwań mając na uwadze jego dostępność w chwili 
kiedy przyjedzie się do Parku Handlowego po zakupy lub wyświadczenie danej usługi, a to 
dlatego, że  byłby on zapełniony w znaczącej części przez pojazdy nie związane z chęcią 
skorzystania z powyżej wymienionych usług.       
           Chcemy uniknąć sytuacji takiej, która nie spełniałaby Państwa oczekiwań 
związanych z bezproblemowym dostępem do zaparkowania pojazdu. 

 Drodzy Państwo nadmieniamy, że parkowanie jest darmowe przez okres 90 minut. 
Wystarczy zarejestrować numer pojazdu w parkometrze bez konieczności pobierania biletu i 
umieszczania go w samochodzie. ( taki zapis znajduje się na bilecie ) 

 Wiemy, że może zdarzyć się, iż ktoś z Państwa nie zarejestruje numeru samochodu w 
parkometrze tylko bezpośrednio udaje się na zakupy lub wyświadczane usługi. W takiej 
sytuacji pracownik obsługi parkingu wystawi wezwanie do uiszczenia z tego tytułu zapłaty. 
Gdy jednak Państwo złożycie reklamację przedstawiając paragon zakupu lub usługi z czasu, w 
którym to miało miejsce wówczas zobowiązanie do zapłaty zostanie anulowane. Uważamy, 
że taka zasada nie powinna budzić jakiegoś niesmaku czy tez frustracji. 
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Szanowni Państwo idąc dalej w kwestii czasowej przyjaznego korzystania z parkingu 
wprowadziliśmy: 

1. Możliwość korzystania z APLIKACJI moBilet zarówno w sytuacji dotyczącej 
parkowania bezpłatnego jak i wówczas kiedy chce się ten czas przedłużyć o 
kolejne godziny czasu płatnego. Korzystanie z aplikacji wyklucza konieczność 
podejścia do parkometru i zarejestrowania w nim pojazdu bowiem te czynności 
wykonujemy telefonem z każdego dowolnego miejsca. 

2. Dla lokali wyłącznie, w których świadczone są usługi jak niżej: 
 BELLA LINE 
 Koliber Spa Floating 
 Fryzjer 
 Kosmetyczka 
 Joga 
 Medycyna estetyczna 
 Gabinety lekarskie 
 Szkoła tańca 
zamontowano oprócz 5 parkometrów dodatkowo 7 tabletów, w których 
rejestruje się numer pojazdu na wydłużony do 3 godz. bezpłatny czas parkowania 
z możliwością przedłużenia o kolejną bezpłatną godzinę. 

Drodzy Państwo staraliśmy się w przedmiotowym piśmie opisać wszystkie kwestie 
związane z obsługą Parku Handlowego w Osielsku. Być może wiele osób z Państwa nie 
wiedziało o tym, że istnieją takie udogodnienia w korzystaniu z parkingu przy Parku 
Handlowym dlatego też w tym piśmie postanowiliśmy wszystkie niejasności wytłumaczyć. 

Korzystacie Państwo na pewno z podobnych usług w wielu innych miejscach i 
jesteśmy dość mocno przekonani, że żaden parking nie uwzględnia tak wielu przychylnych 
rozwiązań dla swoich klientów, które my Państwu oferujemy. 

Kończąc nasze wyjaśnienia bardzo prosimy i będziemy wdzięczni abyście Państwo w 
sposób pozytywny przyjęli nasze uzasadnienia dotyczące obsługi parkingowej bowiem 
staraliśmy się zrobić wszystko abyście Państwo mogli w sposób spokojny i bezpieczny 
korzystać z zakupów i usług jakie świadczy Park Handlowy Osielsko. 

 

      Z wyrazami Szacunku 

                  Zarząd Spółki HURTOSTAL  


